Ptock, 2026-10-05

Od: Anna Géral, ORLEN S.A.
Zapytanie Ofertowe — PKN/2/003729/26

Szanowni Panstwo,

W imieniu ORLEN S.A. zapraszamy Panstwa do ziozenia oferty szkoleniowej w postepowaniu

zakupowym pod nazwa: szkolenie zamkniete z zakresu Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania.

I. CEL, ZAKRES | FORMA REALIZOWANYCH DZIALAN:
Przedmiotem zapytania jest zakup szkolenia: , Auditor wewnetrzny Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji z uwzglednieniem auditowania Al oraz danych / informacji
przetwarzanych w chmurze”
Program szkolenia:
Zakres merytoryczny - zagadnienia:
A. Zarzgdzanie ryzykiem w bezpieczenstwie informacji:
1. Wymagania normy ISO/IEC 27001 dotyczgce zarzadzania ryzykiem w bezpieczenstwie
informaciji.
2. Wytyczne normy ISO/IEC 27005 oraz ich praktyczne zastosowanie.
Praktyczne podejscie do szacowania ryzyka w bezpieczenstwie informaciji:
e identyfikacja aktywow oraz ich podatnosci,
e identyfikacja zagrozen,
e ocena ryzyka,
e przyktady metod oceny ryzyka i mozliwosci ich praktycznego wykorzystania.
Najczestsze btedy przy identyfikacji aktywdw, zagrozen i podatnosci.
Jak przetozy¢é wymagania norm na konkretne dziatania w organizacji?
Planowanie dziatan i Srodkow ograniczajacych ryzyko.

Dokumentowanie wynikdw szacowania ryzyka.

® N o o b

Dobér dziatah ograniczajgcych ryzyko oraz ocena ich skutecznosci.
B. Auditowanie Al oraz danych / informacji przetwarzanych w chmurze.
C. Auditowanie zgodnie z normg ISO 19011:2026, w tym najwazniejsze zmiany wzgledem

poprzedniej edyciji.

Oferta w czesci merytorycznej powinna zawierag:

¢ informacje, jakie materiaty zostang przekazane uczestnikom szkolenia,
e zakres merytoryczny szkolenia wraz z opisaniem wykorzystywanych w trakcie szkolenia

narzedzi
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e szczeg6towy harmonogram realizacji programu szkolenia dla poszczegdlnych
zgtoszonych w punkcie |,

e potwierdzenie, ze kazda z os6b dedykowanych do prowadzenia szkolenia posiada co
najmniej 5 lat dodwiadczenia w realizacji szkolen z zakresu zagadnieh z zapytania,

e potwierdzenie, ze dostawca przeprowadzit minimum 20 szkolen z zakresu norm i
wymagan: 1ISO 19011 oraz ISO/IEC 27001 w ciggu ostatnich 3 lat.

Oferta_nie_moze zawiera¢ danych osobowych treneréw (tzn. informacji, ktére umozliwiajg

ORLEN S.A. zidentyfikowanie bezposrednio lub posrednio osoby fizycznej).

Il. GRUPA DOCELOWA:

Grupa szkoleniowa:

e pracownicy Biura Systemow Zarzgdzania (KFS) oraz Regionalnego Dzialu Systeméw
Zarzadzania - Gdansk (FSZ) - do 25 oséb (Grupa 1)
e pracownicy ORLEN S.A. - auditorzy ZSZ spoza KFS i FSZ - do 40 oséb (Grupa 2)

lll. TERMIN, MIEJSCE/FORMA | CZAS TRWANIA USLUGI:
Termin szkolenia: do 30 listopada 2026 r. Prosimy o propozycje kilku terminow.
Forma szkolenia: on-line

Czas trwania ustugi:

. Grupa 1 - szkolenie 2-dniowe (16 godzin w tym przerwy)
. Grupa 2 - szkolenie 1-dniowe (8 godzin w tym przerwy)
IV. KOSZTY:

Prosimy o podanie wynagrodzenia catkowitego, ktére uwzglednia¢ bedzie WSZYSTKIE ponizsze
elementy.

= przygotowanie zakresu merytorycznego szkolenia,

=  przeprowadzenie szkolenia,

=  przygotowanie i dostarczenie materiatéw szkoleniowych,

=  wydanie certyfikatéw (w wersji papierowej) dla kazdego uczestnika,

» realizacje dokumentacji poszkoleniowej wymaganej do rozliczenia dzialan - raportu
poszkoleniowego (na wzorze ORLEN S.A.)

» dojazd, zakwaterowanie i wyzywienie trenera (jesli planowany jest nocleg rezerwacja miejsca
hotelowego jest po stronie Dostawcy).

Ptatno$¢ bedzie nastepowata po realizacji ustugi, na podstawie przekazanej kompletnej dokumentacji.
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V. TRESC SKLADANYCH OFERT ORAZ WYMAGANE DOKUMENTY

Oferent sktadajgc oferte musi zapewni¢, ze doktadna identyfikacja firmy, okreslenie ,oferta" oraz

podpisy o0s6b upowaznionych do reprezentacji oferenta w zakresie niniejszego postepowania

ofertowego znajda sie na przekazanych dokumentach.

Oferent ztozy oferte w sposéb zgodny z ponizszymi zasadami:

A.

Cze¢s¢ FORMALNA

Wymagane jest udzielenie odpowiedzi na wszystkie kryteria okreslone na Platformie
Zakupowej CONNECT w ,,Kryteria formalne i ogélne” (poprzez udzielnie odpowiedzi TAK
lub NIE) oraz zatgczenie przygotowane oswiadczenia oferenta (Zalacznik do zapytania
ofertowego wraz z odpowiednimi dokumentami (KRS/CEIDG, wydruk z portalu podatnika
VAT).

UWAGA! Brak spetnienia okreslonych wymagan formalnych moze spowodowacé

wykluczenie Oferenta z dalszego etapu wyboru Wykonawcy, z zastrzezeniem jak ponizej.

Oferent moze zosta¢ dopuszczony do dalszego etapu postepowania warunkowo, w przypadku

zgtoszonych uprzednio minimalnych odstepstw od wymagan formalnych.

Czes¢ MERYTORYCZNA

CZESC MERYTORYCZNA oferty powinna zostaé zlozona zgodnie z wymaganiami,
opisanymi w punkcie | niniejszego zapytania ,,CEL, ZAKRES | FORMA REALIZOWANYCH
DZIALAN” wraz z Podstawowymi informacjami o Oferencie (doktadna nazwa firmy, adres,
numer telefonu i faksu, NIP, ogdlny adres e-mail oraz osoba kontaktowa — numer telefonu

stacjonarnego i/lub komérkowego, bezposredni adres mailowy),

W czesci merytorycznej nie moze znajdowac sie tresci o charakterze handlowym (tj. nie
moze zosta¢ zamieszczona oferta handlowa).

Czes¢ HANDLOWA

W czes¢ HANDLOWA oferty, ztozona zgodnie z wymaganiami, opisanymi w pkt 1 i IV
powyzej - CZESC HANDLOWA powinna zawieraé:

wycene wynagrodzenia warunkéw przedstawionych zgodnie z wymaganiami pkt | i IV powyzej,
obejmujgca wszelkie koszty zwigzane z jego realizacjg, przygotowang zgodnie z punktem | i IV
powyze;.

Oferent powinien okresli¢ stawki za swoje ustugi w walucie PLN. Stawki podane w ofercie
powinny by¢ okreslone w kwotach netto (bez naleznego podatku VAT).

akceptacja warunkéw pfatnosci, o ktérych mowa PONIZEJ:
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Wynagrodzenie za ustugi wykonane na rzecz Spoétki bedzie ptatne w ciggu 45 dni od dnia
dostarczenia do ORLEN prawidtowo wystawionej faktury

d) wskazanie preferowanego modelu rozliczen

e) Akceptacje dla ponizszych zasad:

» W przypadku, gdy kontrahent jest podmiotem krajowym Ilub zarejestrowanym na
potrzeby VAT w Polsce i rozliczenie nastepuje w PLN, wynagrodzenie zostanie
zapftacone w mechanizmie podzielonej ptatnosci.

» Dziatajgc na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opo6znieniom w transakcjach handlowych (t,j. Dz.U. z 2023 r. poz. 711),
ORLEN S.A. oswiadcza, ze posiada status duzego przedsigebiorcy.

f) Oferent akceptujac oswiadczenie Oferenta w Connect oswiadcza jednoczesnie, ze zapoznat sie
z warunkami zapytania ofertowego, przyjmuje je bez zastrzezen oraz uznaje si¢ za zwigzanego

okreslonymi w nim postanowieniami i zasadami postepowania.

Wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Oferent. Niezaleznie od
wynikéw akcji, ORLEN S.A. nie bedzie odpowiedzialny, ani dtuzny w jakikolwiek sposdb, w odniesieniu
do kosztéw lub strat poniesionych przez Oferenta w zwigzku z przygotowaniem i zlozeniem oferty.
ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo wyboru Oferenta wedtug wtasnego uznania lub uniewaznienia akgc;ji
w catoéci lub w czesci, bez podawania przyczyn.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo do dowolnego wyboru podmiotéw, z ktérymi bedg prowadzone
negocjacje w odniesieniu do czesci lub catosci zakresu ztozonych odpowiedzi oraz do zawarcia umowy
z wiecej niz jednym Dostawcg wytonionym w drodze negocjacji, przy czym zakres umowy moze
obejmowac catosc¢ lub cze$¢ zakresu ztozonej odpowiedzi na zapytanie ofertowe.

ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo do odwotania/ zamkniecia procesu wyboru Dostawcy i odstgpienia
od negocjacji bez podania przyczyn. Z tego tytutlu nie przystuguja Zzadne roszczenia wobec
Zapraszajgcego.

Strony bedg prowadzi¢ negocjacje w rozumieniu art. 72 k.c. Pomimo osiggniecia porozumienia
w sprawie wszystkich zapiséw, ktére byly przedmiotem negocjacji, umowa zostanie zawarta (pod
rygorem niewaznosci) w chwili podpisania odpowiedniego dokumentu, zawierajgcego wynegocjowang
tre$¢ porozumienia, przez umocowanych przedstawicieli obu Stron.

W przypadku nie uzyskania wewnetrznych zgdd korporacyjnych, oferent, ktérego oferta zostata
wybrana jako najbardziej korzystna, nie bedzie uprawniony do jakichkolwiek roszczeh wobec
Zamawiajgcego dotyczacych skladania oferty, a zwtaszcza wszelkich roszczeh o odszkodowanie lub

wykonanie umowy.

AN



Ptock, 2026-10-05

Dziatajgc na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 711), ORLEN S.A. o$wiadcza,
ze posiada status duzego przedsiebiorcy.

VIl. OCHRONA INFORMACJI

Oferent zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji wynikajgcych z niniejszego
Zapytania Ofertowego, w tym informacji dotyczgcych faktu zaproszenia Oferenta do udziatu
w niniejszym postepowaniu ofertowym, faktu ztozenia oferty, prowadzenia negocjacji handlowych oraz
zawartych uméw mogg by¢ udzielane przez oferenta jedynie po uzyskaniu pisemnej zgody Spotki

na przekazywanie osobom trzecim lub publikacje takich informaciji.

Z powazaniem,

Anna Goéral

W przypadku dodatkowych pytan lub watpliwosci — pozostajemy do Panstwa dyspozycji.

Osoba do kontaktu w ramach niniejszego zapytania jest:
Anna Goral

ORLEN S.A.

ul. M. Kasprzaka 25, 01-224 Warszawa

tel. (22) 106 81 49, kom. 885 250 522

E-mail: anna.goral@pgnig.pl
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